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Контроль является важным инструментом 

обеспечения законности в деятельности органов 

публичной власти. С развитием информацион-

ных технологий появляются новые возможности 

информационного обеспечения контрольной де-

ятельности всех звеньев и уровней органов пуб-

личной власти. Информационные технологии 

позволяют органам публичной власти оператив-

но реагировать на отклонения от выполнения 

заданных параметров, своевременно принимать 

управленческие решения и минимизировать 

наступление негативных последствий. 

В современный период информационно-

телекоммуникационные технологии охватили 

практически все сферы жизнедеятельности 

нашего общества (образовательная деятель-

ность, медицина, социальное обеспечение). Про-

исходит оптимизация контрольной деятельности, 

позволяющая более оперативно реагировать на 

отклонения от заданных параметров. Без созда-

ния надежной системы контроля невозможно 

должным образом обеспечить законность, а со-

ответственно, и защитить права и законные ин-

тересы физических и юридических лиц. 

Для повышения эффективности контроль-

ной деятельности в Российской Федерации со-

здана и функционирует цифровая платформа, 

что позволило объединить все управленческие 

структуры, осуществляющие функции кон-

троля, и обеспечить анализ необходимой ин-

формации в режиме реального времени на тер-

ритории всего государства. В настоящее время 

действует реестр видов государственного кон-

троля (надзора), который включает в себя ин-

формацию обо всех видах контрольной дея-

тельности на всех уровнях публичной власти. В 

данном реестре закреплен перечень органов, 

которые уполномочены осуществлять конкрет-

ный вид контроля. 

Важную роль в реформировании контроль-

ной деятельности органов публичной власти 

сыграла «регуляторная гильотина», которая 

направлена на инвентаризацию обязательных 

требований, закрепленных в действующем за-

конодательстве. К сожалению, многие функции 

по контролю носили дублирующий характер, 

что негативно отражалось на принятии управ-

ленческих решений.  

Изменения форм и методов контрольной де-

ятельности направлены на обеспечение без-

опасности и сокращение административной 

нагрузки на контрольные органы. В этих целях 

создана новая система обязательных требова-

ний, которые будут отвечать современному 

технологическому уровню. Органы публичной 

власти принимают меры по созданию условий 

(правовых, организационных, материально-

технических и информационных) для эффек-

тивного осуществления контрольной деятель-

ности, что позволит оперативно реагировать на 

отклонения от реализации действующего зако-

нодательства.  
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Контроль, осуществляемый различными ор-

ганами власти, направлен прежде всего на 

устранение выявленных отклонений от дей-

ствующих предписаний. Контроль не должен 

осуществляться ради контроля и выявления 

недостатков. Его основное предназначение за-

ключается в предотвращении негативных по-

следствий.  

Контроль и надзор в информационной сфере 

является важной функцией государственных 

органов, которая позволяет обеспечить защиту 

прав и законных интересов как физических, так 

и юридических лиц. Учитывая, что информация 

стала играть огромную роль в реализации прав 

граждан, меняются формы и методы информа-

ционной политики государства
1
. 

Основные функции контроля в информацион-

ной сфере возложены в первую очередь на Феде-

ральное Собрание РФ, Президента РФ, Прави-

тельство РФ, суды и Совет безопасности РФ.  

Важным органом, осуществляющим функ-

цию государственного контроля (надзора) в 

информационной сфере, является Федеральная 

служба по надзору в сфере связи, информаци-

онных технологий и массовых коммуникаций 

(далее – Роскомнадзор). Роскомнадзор, в соот-

ветствии с Постановлением Правительства 

Российской Федерации от 16 марта 2009 г.       

№ 228 «О Федеральной службе по надзору в 

сфере связи, информационных технологий и 

массовых коммуникаций»
2
, является федераль-

ным органом исполнительной власти, осу-

ществляющим функции по контролю и надзору 

в сфере средств массовой информации, в том 

числе электронных, и массовых коммуникаций, 

информационных технологий и связи, функции 

по контролю и надзору за соответствием обра-

ботки персональных данных требованиям зако-

нодательства Российской Федерации в области 

персональных данных, а также функции по ор-

ганизации деятельности радиочастотной служ-

бы. Данная служба находится в ведении Мини-

стерства цифрового развития, связи и массовых 

коммуникаций Российской Федерации и явля-

ется уполномоченным федеральным органом 

исполнительной власти по защите прав субъек-

тов персональных данных. 

Роскомнадзор осуществляет свою деятель-

ность как непосредственно, так и через свои 

территориальные органы во взаимодействии с 

другими федеральными органами исполни-

тельной власти, органами исполнительной вла-

сти субъектов Российской Федерации, органа-

ми местного самоуправления, общественными 

объединениями и иными организациями. 

Роскомнадзор осуществляет контроль по сле-

дующим направлениям деятельности: за опера-

торами мобильной связи; за противодействием 

незаконному распространению SIM-карт мо-

бильной связи; за деятельностью операторов 

эфирного вещания, кабельного вещания и про-

водного радиовещания; мониторинг внедрения 

цифрового наземного телерадиовещания на 

территории Российской Федерации; контроль 

ограничения доступа к противоправной инфор-

мации в Интернете; за  внедрением нового ме-

ханизма получения операторами связи выгруз-

ки из единого реестра; контроль за идентифи-

кацией пользователей и ограничением доступа 

к противоправной информации в сетях Wi-Fi в 

общественных местах; контроль за оказанием 

универсальных услуг связи; контроль за опера-

торами почтовой связи.  

Постановлением Правительства Российской 

Федерации от 30 июня 2021 г. № 1063 «Об 

утверждении Положения о федеральном госу-

дарственном контроле (надзоре) за соблюдени-

ем требований в связи с распространением ин-

формации в информационно-коммуника-

ционных сетях, в том числе в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет»
3
 за-

креплен следующий перечень должностных 

лиц, уполномоченных на осуществление госу-

дарственного контроля (надзора): 

а) руководитель контрольного (надзорного) 

органа, являющийся по должности главным 

государственным инспектором Российской Фе-

дерации по надзору в сфере связи, информаци-

онных технологий и массовых коммуникаций, 

и его заместители, должностными регламента-

ми которых предусмотрены полномочия по 

осуществлению государственного контроля 

(надзора), являющиеся по должности замести-

телями главного государственного инспектора 

Российской Федерации по надзору в сфере свя-

зи, информационных технологий и массовых 

коммуникаций; 

б) руководители структурных подразделе-

ний, их заместители, советники, консультанты 

и главные специалисты-эксперты центрального 

аппарата контрольного (надзорного) органа, 

должностными регламентами которых преду-

смотрены полномочия по осуществлению госу-

дарственного контроля (надзора), являющиеся 

по должности старшими государственными 

инспекторами Российской Федерации по 

надзору в сфере связи, информационных тех-

нологий и массовых коммуникаций; 

в) ведущие специалисты-эксперты и специа-

листы-эксперты центрального аппарата кон-
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трольного (надзорного) органа, должностными 

регламентами которых предусмотрены полно-

мочия по осуществлению государственного 

контроля (надзора); 

г) руководители территориальных органов 

контрольного (надзорного) органа и их заме-

стители, должностными регламентами которых 

предусмотрены полномочия по осуществлению 

государственного контроля (надзора), являю-

щиеся по должности старшими государствен-

ными инспекторами Российской Федерации по 

надзору в сфере связи, информационных тех-

нологий и массовых коммуникаций; 

д) руководители структурных подразделений 

территориальных органов органа государствен-

ного контроля (надзора), их заместители, кон-

сультанты, главные специалисты-эксперты, ве-

дущие специалисты-эксперты и специалисты-

эксперты, должностными регламентами которых 

предусмотрены полномочия по осуществлению 

государственного контроля (надзора). 

К формам осуществления контрольно-

надзорной деятельности относятся профилакти-

ческие и контрольные мероприятия. Профилак-

тические мероприятия включают в себя: инфор-

мирование, обобщение правоприменительной 

практики; объявление предостережения; кон-

сультирование и профилактический визит. 

Информирование заключается в донесении 

информации Роскомнадзора до поднадзорных 

субъектов (проведение семинаров, толкование 

спорных вопросов в СМИ и др.). 

Обобщение правоприменительной практики 

проводится контрольно-надзорным органом не 

реже одного раза в год, и по его результатам 

проводятся публичные слушания для подкон-

трольных субъектов с обсуждением получен-

ных результатов. 

Предостережение, выносимое Роском-

надзором, является актом, который адресован 

должностному лицу хозяйствующего субъекта 

или органу государственной власти, содержа-

щим информацию о недопустимости соверше-

ния действий, которые могут привести к нару-

шению законодательства
4
. Для объявления 

предостережения необходимо соблюсти следу-

ющие условия: 

а) подконтрольный субъект ранее не при-

влекался к ответственности за нарушение соот-

ветствующих обязательных требований; 

б) орган государственного контроля (надзо-

ра) обладает информацией о том, что обяза-

тельные требования могут быть нарушены или 

уже нарушены; 

в) допущенные нарушения обязательных тре-

бований не повлекли вред для здоровья граждан 

и не привели к возникновению чрезвычайной 

ситуации
5
. 

Для контролируемых субъектов закреплена 
возможность в течение 10 рабочих дней со дня 
получения предостережения подать в кон-
трольный (надзорный) орган или его террито-
риальный орган возражение в отношении 
предостережения.  

Консультирование может осуществляться 
должностным лицом контрольного (надзорно-
го) органа или его территориального органа по 
телефону, посредством видео-конференц-связи, 
на личном приеме либо в ходе проведения про-
филактического мероприятия, контрольного 
(надзорного) мероприятия. 

Профилактический визит в обязательном 
порядке проводится в отношении контролиру-
емых лиц, приступающих к осуществлению 
деятельности в связи с распространением ин-
формации в информационно-телекоммуника-
ционных сетях, в том числе в сети Интернет, а 
также в отношении объекта контроля, отнесен-
ного к категории значительного риска. Он про-
водится контрольным (надзорным) органом или 
его территориальным органом в форме профи-
лактической беседы по месту осуществления 
деятельности контролируемого лица либо путем 
использования видео-конференц-связи. 

К контрольным мероприятиям относятся до-
кументарная или выездная проверка. Предме-
том документарной проверки являются сведе-
ния, содержащиеся в документах контролируе-
мых лиц, устанавливающих их организацион-
но-правовую форму, права и обязанности, а 
также документы, используемые при осуществ-
лении их деятельности и связанные с исполне-
нием ими обязательных требований и решений 
контрольного (надзорного) органа. Выездная 
проверка проводится в случае, если не пред-
ставляется возможным: удостовериться в пол-
ноте и достоверности сведений, которые со-
держатся в находящихся в распоряжении кон-
трольного (надзорного) органа и его террито-
риального органа или в запрашиваемых им до-
кументах и объяснениях контролируемого ли-
ца; оценить соответствие деятельности, дей-
ствий (бездействия) контролируемого лица 
обязательным требованиям без выезда и со-
вершить необходимые контрольные (надзор-
ные) действия, предусмотренные в рамках про-
ведения документарной проверки. 

Органами прокуратуры проводится значи-

тельная работа по нейтрализации негативного 

воздействия, которое направлено на соверше-
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ние правонарушений с использованием инфор-

мационных технологий. Одной из мер проку-

рорского реагирования по выявленным нару-

шениям законов в деятельности владельцев 

сайтов и операторов связи является предъявле-

ние исков в суд о возложении на операторов 

связи обязанности по ограничению передачи 

информации к сайтам в сети Интернет, содер-

жащим информацию, распространение которой 

в Российской Федерации запрещено. 

Прокуратура, согласно Приказу Генпроку-

ратуры России от 13.12.2021 № 744 «Об орга-

низации прокурорского надзора за исполнени-

ем законодательства о несовершеннолетних, 

соблюдением их прав и законных интересов»
6
, 

ведет систематическую деятельность по защите 

детей от информации, наносящей вред их здо-

ровью, репутации, нравственному и духовному 

развитию, в деятельности средств массовой 

информации, органов и учреждений образова-

ния и культуры, где регулярно выявляется мас-

са нарушений. Прокурорские работники осу-

ществляют мониторинг запрещенной информа-

ции, а в случае обнаружения незамедлительно 

принимают меры по блокировке сайтов, содер-

жащих такую информацию.  

Прокурор, осуществляя надзор за исполне-

нием и устранением нарушений требований 

законодательства Российской Федерации в ин-

формационной сфере и деятельностью Роском-

надзора, в первую очередь пользуется следую-

щими полномочиями: объявление предостере-

жений, внесение представлений, опротестова-

ние незаконных нормативных актов в этой сфе-

ре, возбуждение дел об административных пра-

вонарушениях, обращение в суд с заявлением в 

защиту прав, свобод и законных интересов не-

определенного круга лиц. 

Принимаемые государством меры по ре-

формированию контрольно-надзорной деятель-

ности создали условия единого доступа органов 

публичной власти к результатам мониторинга 

деятельности объектов контроля по устране-

нию выявленных недостатков. Использование 

информационно-телекоммуникационных тех-

нологий в деятельности контрольных органов 

позволило осуществлять данные функции в не-

прерывном режиме и создать прозрачные усло-

вия для субъектов и объектов контрольной дея-

тельности. Кроме того, значительно уменьши-

лась нагрузка на органы, осуществляющие кон-

трольные полномочия, и появилась возмож-

ность оперативно реагировать на возможные 

угрозы и риски.  

Использование информационных техноло-

гий в деятельности контрольно-надзорных ор-

ганов в информационной сфере позволяет опе-

ративно скорректировать отклонения от уста-

новленных законодательством параметров, из-

менить качество проведения проверок и уйти 

от поверхностного их проведения
7
. 

Внедрение информационных технологий в 

компетенцию контрольных органов невозмож-

но без наличия определенного набора знаний и 

навыков. Государство, гарантируя получение 

гражданами доступной и достоверной инфор-

мации, создает соответствующие условия для 

обеспечения гарантий безопасности в инфор-

мационной сфере. В современный период при 

огромном потоке информации гражданину 

сложно определиться с ее достоверностью, а 

должностным лицам в такой ситуации – при-

нять оптимальные управленческие решения. 

Ускоренно проводимая цифровизация кон-

трольной деятельности позволит обеспечить 

защиту публичного и частного интереса в ин-

формационной сфере. 

В последние годы создаются правовые и ор-

ганизационные условия для совершенствования 

контрольной деятельности, расширяется диапа-

зон форм и методов контрольной деятельности. 

Федеральный закон «О государственном кон-

троле (надзоре) и муниципальном контроле в 

Российской Федерации»
8
 закрепил возможно-

сти дистанционно взаимодействовать субъек-

там и объектам контрольно-надзорной деятель-

ности. Согласно положениям данного акта, 

каждому контрольному мероприятию присваи-

вается QR-код, который наносится на все доку-

менты, связанные с проведением контрольных 

мероприятий. Это позволит подконтрольным 

лицам проверить наличие мероприятия в Еди-

ном реестре контрольных мероприятий, а также 

его предмет и другую информацию, которая 

позволит им обеспечить соблюдение своих 

прав. 

Изменился вектор контрольной деятельно-

сти органов управления, которые используют в 

ходе контрольных мероприятий менее затрат-

ные способы, не предполагающие непосред-

ственное взаимодействие с контролируемыми 

субъектами. Расширился диапазон контроль-

ных мероприятий (контрольная закупка, мони-

торинговая закупка, выборочный контроль, ин-

спекционный визит, рейдовый осмотр, наблю-

дение за соблюдением обязательных требова-

ний (мониторинг безопасности), выездное об-

следование). 
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Следует отметить, что использование инно-

вационных подходов при осуществлении кон-

троля и надзора уменьшит издержки для субъ-

ектов и объектов контрольно-надзорной дея-

тельности. Так, наблюдение и выездное обсле-

дование могут осуществляться без взаимодей-

ствия с контролируемыми лицами, а инспекци-

онный визит и выездную проверку можно осу-

ществлять с использованием средств дистанци-

онного взаимодействия, в том числе посред-

ством аудио- или видеосвязи. К сожалению, в 

полной мере обеспечить действенный контроль 

в информационной сфере весьма сложно ввиду 

того, что рассматриваемый сегмент быстрыми 

темпами развивается и порождает все новые 

способы нарушения прав
9
. 

Важным условием обеспечения законности в 

информационной сфере является цифровизация 

контрольной деятельности, которая позволит 

снизить издержки физических и юридических 

лиц, повысить эффективность и прозрачность 

контроля и надзора
10

. Все действия контроли-

руемых органов должны быть доступны в ин-

формационных системах в режиме реального 

времени. Информационное обеспечение кон-

трольной деятельности дает возможность орга-

нам публичной власти в онлайн-режиме прово-

дить дистанционный мониторинг контролиру-

емых лиц, получать необходимую информацию 

о реальном положении дел и обеспечивать не-

прерывность контрольных мероприятий.  

Основной вектор контроля должен быть 

направлен на профилактику правонарушений, а 

меры принуждения должны применяться к 

злостным нарушителям. Об это свидетельству-

ет закрепленный в ст. 8 Федерального закона 

«О государственном контроле (надзоре) и му-

ниципальном контроле в Российской Федера-

ции» принцип стимулирования добросовестно-

го соблюдения обязательных требований, кото-

рый определил, что при осуществлении госу-

дарственного контроля (надзора), муниципаль-

ного контроля проведение профилактических 

мероприятий, направленных на снижение риска 

причинения вреда (ущерба), является приори-

тетным по отношению к проведению контроль-

ных (надзорных) мероприятий.  

Использование современных информацион-

ных технологий при осуществлении контроля 

органами публичной власти даст серьезный 

импульс для позитивного изменения в приня-

тии правовых и организационных условий по 

нейтрализации рисков и угроз в различных 

сферах нашего общества. 
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